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Система  
управления 

парком 
Scania FMS 

FMS – fleet management system (система управления автопарком) 
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Принцип работы 
1. Блок С200 получает информацию 

со спутников GPS и с шины CAN 
2. Через сеть GSM (GPRS) отсылает 

эти данные на сервера SCANIA 
3. На серверах информация 

обрабатывается и выдаётся 
в виде различных отчётов 
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Зачем это нужно? 
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Преимущества для клиента 

 Снижение издержек на содержание автопарка, связанных   
с перерасходом топлива или необоснованными простоями 

 Пресечение нецелевого использования транспорта 
 Увеличение рабочего времени автомобиля за счёт 

снижения износа узлов и агрегатов  
 Оперативное реагирование на нештатные ситуации 
 Повышение безопасности водителей, транспорта и груза 
 Повышение дисциплины водителей 
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Преимущества Scania FMS 
 Бесплатное оборудование, гарантия 
 Бесплатный базовый пакет «Мониторинг» 
 Взаимодействие через web-портал 

(без сторонних приложений) 
 Бесплатный роуминг по всему миру 
 Скрытая установка, недоступная водителю 
 Максимальное число получаемых параметров 
 Поддержка водителя при поломке 
 WEB-сервисы для своих приложений 

В скором: 
 Тахограф сервисы 
 Возможность поддержки водителей (coaching) 
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Оборудование 
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Оборудование 

Удалённый мониторинг от 
фирмы ОАО «Навигатор» 

Scania C200 Communicator 

Не всегда качественные 
электронные блоки, 

подвергающие автомобиль 
опасности 

Штатный и надёжный 
электронный блок, на который 

распространяется гарантия Scania 
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Подключение сторонних систем мониторинга 

 Затруднённость штатной диагностики 

 Непрофессиональная установка 

 Как следствие -- потеря гарантии 

 Возможная порча оборудования Scania 

Электрики выполняют монтаж «скрутками», 
не задумываясь о правильности подключения 

Из-за такого подключения из строя выходят 
приборная панель, тахограф, «автономка» и т.д. 
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Подключение С200 

 Безопасное штатное подключение 
 Обновление функций блока управления 
 Прозрачность диагностики 
 Отсутствие проблем с гарантией 
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Пакеты 

10 



Система мониторинга автопарка Scania, 2013 

Пакеты 

Мониторинг Анализ Контроль 

Еженедельные отчёты  
о парке на электронную  
почту (расход топлива, 
базовая оценка вождения) 
+ планирование обслуживания 

Пакет Мониторинг + 
отчёт «Светофор» и 
анализ показателей 

Пакет Анализ + 
слежение за парком 
на карте и получение 
оповещений 

1 – 15 машин 1 – 25 машин 1 –  ∞ машин 
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Стоимость пакетов за месяц обслуживания 

Мониторинг Анализ Контроль 

бесплатно 550 рублей 1150 рублей 
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 Отчёты на электронную почту 
 Еженедельно, ежемесячно, ежегодно 
 Лёгок в понимании, прост для начала  

работы по управлению парком 
 Не нужны специальные знания 
 Содержит основные параметры 
 Возможность планирования обслуживания 
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Каждый автомобиль представлен одной строкой 
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Сколько топлива сэкономили по сравнению с предыдущей неделей 

На сколько продлили жизнь планете 
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Левая часть таблицы 

Обозначение автомобиля 
Можно выбрать: 
• Номер шасси 
• Регистрационный номер 

Начало и конец времени 
отслеживания автомобиля 
за неделю 

Показания одометра 
к концу недели 

Расстояние в км, пройденное 
автомобилем за неделю 
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Правая часть таблицы 
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Правая часть таблицы 

Автомобиль выставляет 
водителю оценку 
по 4-м критериям: 
• Движение по холмистой 

местности 
• Предвидение 
• Использование тормозов 
• Выбор передачи 

Зелёная стрелка показывает,  
что показатель улучшился, красная – ухудшился по сравнению с предыдущим периодом 

Эти картинки видит водитель 
на приборной доске автомобиля. 
Он может сбросить оценку у себя, 
но в отчёте она останется 

В отчёте отображена 
общая средняя оценка 
по всем показателям 
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Накат – движение при 
включённой передаче 
без впрыска топлива 
в цилиндры. 
 
Позволяет экономить 
до 5% топлива. Например, 
не нажимая на педаль 
акселератора при движении 
с горы. 
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Расход прогретого автомобиля 
на холостом ходу составляет 
1-2 литра в час. 
За ночь это минимум 8 литров. 
За месяц уже около 150. 
 
Используя автономный 
отопитель или оптимально 
планируя маршрут можно 
сэкономить. 
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Тише едешь – быстрее будешь. 
Простое правило, которое 
позволяет экономить топливо. 
 
Если соблюдать равномерный 
стиль движения со скоростью 
меньше 83 км/час, водитель 
сможет сэкономить до 5% 
топлива. 
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Параметр показывает, сколько 
раз автомобиль экстренно 
затормозил на 100 км пути. 
 
Говорит об аккуратности 
водителя – если не показатель 
высокий, то вероятность 
попасть в аварию у тягача 
повышается. 
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Расход топлива, полученный 
с блока управления двигателем. 
Погрешность показаний – до 4%. 
 
Повышенные значения могут 
говорить либо о неумении 
водителя управлять автомобилем, 
либо о какой-то проблеме 
с «железом». 
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Пакет «Анализ» 

 Отчёт «Светофор» 
 Динамика эффективности 
 Отчёт об исключениях 
 Экологический отчёт 
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Водительские карты 

Если у водителя есть карта для тахографа, то система сможет его отслеживать. 
Сначала портал покажет водителя в виде номера карты. Вы можете привязать к этой 
карте профиль водителя и дать ему доступ на портал для просмотра своих данных. 

RUSRUD00000097770 

Иванов Иван 
+7 934 543 12 17 
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Отчёт «Светофор» 

Суть инструмента «Светофор» в том, чтобы 
постепенно сужать дозволенные рамки по  

показателям для водителей. Таким образом можно 
достичь значительной экономии топлива и повысить 

аккуратность вождения автомобиля 
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Отчёт «Светофор» 

Параметры, которые можно 
ограничить для водителя 

Здесь время работы на 
холостом ходу задано не 
более, чем 10%.  
Есть возможность выставить 
приоритеты: например 
сделать превышение скорости 
водителем более значимым, 
чем движение накатом. 
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Отчёт «Светофор» 

Просмотр показателей 
различных водителей 

на автомобиле за период 
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Отчёт «Светофор» 

Отчёт формируется за любой период времени 

Автомобили ранжируются согласно целевым показателям 
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Отчёт «Светофор» 
Европейская практика 

Следует обратить внимание! Возможно, следует обучить водителя. 

Ещё есть, куда стремиться 

Водители отлично справляются! 
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Динамика эффективности 
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Пакет «Контроль» 

 Отслеживание парка на карте 
 Просмотр маршрутов автомобиля 
 Геоференция 
 Планирование обслуживания 
 Сигналы тревоги 
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Карты 

Используются карты от 
компании Microsoft (Bing) 

Екатеринбург 

Хабаровск 
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Карты 
Спутниковые снимки 

Воронеж Новосибирск 

Дорожная обстановка Расположение дилеров 

Иркутск 
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Местоположение автопарка 

Автомобили с  
информацией 
по водителям 

Карта с их 
местоположением 
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Местоположение автопарка 

Обозначение автомобиля 
и его местонахождение 

«Батарейка» времени 
вождения (номер карты для 
«непривязанных» водителей)  

• Время последнего обновления 
информации с автомобиля 

• Статус водителя 
• Включено ли зажигание 
• Наличие проблем на машине 
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Местоположение автопарка 

Направление движения 

Информация об автомобиле 
при нажатии на него 

Возможность отображения как: 
• Номер шасси 
• Регистрационный номер 
• Своё условное обозначение 
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Отслеживание автомобилей 
Выбираем автомобиль и его маршрут 
за любой период времени 

Точки маршрута с указанием водителя 
и исключительных ситуаций 
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Отслеживание автомобилей 
Отображение промежуточных точек с базовой информацией 
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Создание геозон уведомления 

При пересечении автомобилем зоны, на указанный адрес придёт оповещение 
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Приложение для мобильных телефонов 

Приложение «Scania Fleet Management» для платформ iOS и Android 
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Планирование 
обслуживания 
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Планирование обслуживания 

 Изношенные тормозные накладки 
 Низкий уровень мочевины 
 Неработающий генератор 
 Низкое давление масла 
 Высокая температура ОЖ 
 Низкий уровень ОЖ 
 Низкое давление в шинах 
 Перегрузка сцепления 
 Серьёзная проблема двигателя 

Автоматически создаваемые отчёты о неисправности: 

43 



Система мониторинга автопарка Scania, 2013 

Напоминания на главном экране 

Сразу видно, у каких  
машин есть проблемы 
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Создание отчёта о неисправности 

Создаём описание проблемы 

Планируем назначить дату обслуживания 
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Внесение в календарь даты обслуживания 

Приходит на электронную 
почту сервисной станции 

Заполняется форма на 
портале для уточнения 
времени обслуживания 
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Запланированный календарь 
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Удалённая 
диагностика 
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Кто пользуется системой? 

Клиенты 
отслеживают свой 
транспорт через 

портал Scania 

Дилеры 
с разрешения отслеживают 

клиента техническое 
состояние транспорта 
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Планирование обслуживания 

У дилера всегда есть масла, фильтра 

Нужных запасных частей к приезду 
автомобиля может не оказаться на складе 

Но если у автомобиля вышел из строя датчик ABS, 
не работает очиститель фар, барахлит блок  
подготовки воздуха 

Теперь дилер может за несколько дней до обслуживания продиагностировать 
автомобиль и составить списки работы и запасных частей для ремонта 
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Поддержка водителей 

Проблема считывания кодов 
неисправности водителем 

EMS 56013 

COO 4016 

COO 3456 
GMS 666 

SMS 18774 

?? 

Можно ли ехать дальше? 

Лёгкая поломка? 

Удалённо диагностируя автомобиль дилер 
помогает водителю решить эти проблемы 
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Выезд сервисного автомобиля 

С объяснений водителя: 
• Сложно понять  причину 
• Не предугадать набор 

запасных частей 
• Трудно определить 

местоположение 

С удалённой диагностикой: 
• Сервис точно локализует проблему 
• Выполняет  квалифицированный 

ремонт за меньшее время 

Экономия времени клиента и сервиса 
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WEB 
сервисы 
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WEB сервисы 

Клиент 

Запрос (логин, пароль, VIN) 

Ответ (расход топлива, положение 
положение замка зажигания и пр.) 

• Создание своих приложений 
• Интеграция с бухгалтерскими программами 
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Предлагаемые web-сервисы 

•Показания одометра 

•Расход топлива (Всего, в движении, на ХХ, с отбором мощности) 

•Время работы двигателя (всего, в движении, на ХХ, с отбором мощности) 

Параметры 
автомобиля 

•Базовая информация об автомобиле 

•GPS координаты и скорость 

•Уровень топлива 

•Положение замка зажигания 

Координаты 
автомобиля 

•Базовая информация об автомобиле 

•Состояние ламп неисправности на приборной панели 

•Манипулирование сигналом тахографа 

•GPS координаты 

Неполадки 
автомобиля 

•Базовая информация об автомобиле 

•Значения по расходу топлива, оценке водителя, использования «наката» и пр. 

Оценка вождения 
и состояния 
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Тахограф 
сервисы 

[ Осенью ] 
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Законодательство по тахографам 

Данные карты водителя должны быть  
загружены на сервер каждые 28 дней 

Данные с тахографа автомобиля должны 
быть загружены на сервер каждые 3 месяца 

Водитель должен делать это сам 
либо доверить это компании 
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Предлагаемые пакеты 

Базовый 

• Защищённое хранилище 
для хранения данных 

• Доступ к порталу 
• Инструмент для анализа тахограмм 

Удалённая загрузка 

• Пакет «Базовый» 
• Возможность дистанционной 

загрузки информации с тахографа 

Клиент должен сам загружать данные: либо самостоятельно, либо на сервисе 
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Контакты 

Менеджер направления 
Алексей Залогин 

za@scania.ru, +7 (985) 763-3492 
 

Администратор, техническая поддержка 
Анна Лепёшкина 

Anna.Lepeshkina@scania.ru, +7 (985) 251-0742 
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